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 قدمهم

 

یم مبانی خانواده و جلوگیری از افزایش اختلافات خانوادگی و وقوع طلاق و اهتمام در ایجاد به منظور تحک

مراکز مشاوره خانواده در  ۱۳۹۱قانون حمایت خانواده مصوب  ۱۶وفق ماده ، صلح و سازش فیمابین زوجین

مراکز مراجعه ین کنار دادگاه های خانواده ایجاد گردیده است تا زوجین قبل از تقدیم دادخواست به ا

در این راستا فرآیند تقدیم دادخواست در دفاتر خدمات الکترونیک قضایی نیز تغییر نموده که در ادامه نمایند.

 شماره نامه موضوع خانواده مشاوره مراکز فعالیت و تشکیل نحوه دستورالعملاین تغییرات بر اساس 

 آمده است. قضائیه قوه محترم ریاست 2۶/۱2/۱۳۹۶ مورخ ۹۰۰۰/۶۵۱۳۳/۱۰۰
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 نحوه ورود به صفحه ثبت دادخواست -1

در  (adliran.ir)3www.sakha.ابتدا پس از ورود به سامانه بایست کاربر می جهت ارائه و ثبت دادخواست بدوی

 کلیک نماییم. 4تا  1 یها لینک یکی از قسمت سامانه جدید دفاتر خدمات قضایی بر روی

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.sakha3.adliran.ir)/
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و رمز موقت خود را وارد نموده تا وارد  دادخواست واخواهی، شماره ملی، رمز شخصیبایست جهت ثبت میدفتر کاربر 

  کارتابل خود شود.
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 ماییم.کلیک ن "ارائه و پیگیری دادخواست"بایست ابتدا روی کلید بدوی میجهت تقدیم و ثبت دادخواست 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نماییم.فیلد دادخواست بدوی را مطابق شکل ذیل انتخاب می "ارائه و پیگیری دادخواست"گزینه انتخاب پس از 

 در ادامه نحوه ثبت به تفصیل توضیح داده شده است
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 تعیین خواسته -2 

 خواسته می بایست شود. در این صفحه می "تهخواس"ابتدا وارد صفحه  بدویجهت ثبت دادخواست کاربر 

  .را وارد نماید، شرح عنوان خواستهاطلاعات مربوط به انتخاب و را  "قیفطلاق توا"
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 هااطلاعات خواهانثبت   -3

با استفاده از  های معمول، اقامتگاه و تماس زوجین متقاضی طلاق توافقی مطابق رویهایاطلاعات شناسنامه 

 شود.بت شده در سامانه ثنا بازیابی و ثبت میاطلاعات ث

 

 با کلیک بر روی کلیدهای چپ   

نما لیست اشخاص نما و راست 

 ت.پرونده قابل رؤیت اس
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 اطلاعات وکیل -4
 

نماید لازم است اطلاعات وی به صورت کامل در این بخش وارد شود. در که وکیل، دادخواست را ارائه در صورتی

ت شماره توان از کلید افزودن استفاده نمود. برای ورود اطلاعات وکلا کافیسصورت وجود بیش از یک وکیل می

 سامانه ثنااطلاعات وکیل از « بروزرسانی» کلیدپروانه وکالت و شماره ملی درج شود  و سپس با فشردن 

 جهتکاربر در این مرحله می بایست وکالتنامه وکیل را از حیث وکالت داشتن برای طرح دعوا  شود.فراخوانی می

شده  مشخصعلامت * که با فیلدهایی سی نماید. و ابطال تمبر مالیاتی در این مرحله برر ثبت دادخواست بدوی

 بایست اطلاعات آن وارد شود.باشند و حتماً میاست، اجباری می
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 اطلاعات نماینده -5

بایست ابتدا نوع نماینده را از بالای صففحه نماید. میکه شخصی به عنوان نماینده دادخواست را تقدیم در صورتی

در این بخش بفه صفورت کامفل وارد مربوط به آن را انتخاب و در ادامه اطلاعات  از میان وصی، ولی، قیم و غیره

همچنین می بایست در این قسمت مشخصات وی شامل)کد ملی/تاریخ تولد/ نام/ نام خانوادگی/ نفام پفدر/ . نماید

و شفماره  پستی(شغل/ شماره شناسنامه/ محل صدور شناسنامه(، اقامتگاه )آدرس کامل محل زندگی همراه با کد

توان از کلید افزودن در صورت وجود بیش از یک نماینده می .از سامانه ثنا استعلام و نمایش داده می شود تماس

بایسفت باشفند و حتمفاً میشده است، اجباری می مشخصعلامت * با است فیلدهایی استفاده نمود. لازم به ذکر

  اطلاعات آن وارد شود.
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 شرح دادخواست -6
  

ز ثبت اطلاعات اشخاص پرونده می بایست کاربر  نسبت به  ثبت موقت و دریافت کد رهگیری از سامانه پس ا

چاپ نامه جهت  "اقدام نموده سپس جهت معرفی زوجین به مرکز مشاوره مداخله و پیشگیری از طلاق کلید 

در صفحه نمایش داده  کل زیربه شبا انتخاب این کلید معرفی نامه را انتخاب نماید .  "معرفی به مرکز مشاوره

می شود که اطلاعات راجع به زوجین ) نام و نام خانوادگی، کد ملی(، شماره دفتر خدمات الکترونیک قضایی 

و نامه ممهور کد رهگیری(  در فرم به صورت خودکار در فیلدهای مربوطه درج صادر کننده نامه، تاریخ، شماره )

  .می شودبه مهر دفتر خدمات 
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 محاسبه و دریافت هزینه  -7

جهت پرداخت تعرفه خدمات ثبت دادخواست طلاق توافقی با کلیک روی کلید بازگشت به فهرست مراحل به 

را انتخاب می نماییم. جهت دریافت تعرفه "محاسبه و دریافت هزینه"صفحه فهرست مراحل منتقل و مرحله 

ا انتخاب تا تعرفه نمایش داده شود. سپس در قسمت ر  "محاسبه هزینه تعرفه خدمات "خدمات ابتدا کلید  

را انتخاب می نماییم و در نهایت جهت  "پرداخت هزینه از طریق دستگاه کارتخوان"ی پرداخت هزینه نحوه

 کنیم. کلیک می "پرداخت هزینه"دریافت هزینه روی کلید 

و هیچگونه هزینه دادرسی نباید  لازم به ذکر است در این مرحله صرفاً هزینه تعرفه خدمات دریافت می گردد

 .شوددریافت 

شود و می بایست اطلاعات مربوط به سامانه پس از این مرحله، اطلاعات دیگری در سخا ثبت نمی

 تصمیم ثبت گردد.
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 ر طلاقثبت نام آنلاین مرکز مداخله د

 "سامانه تصمیم"جهت مراجعه زوجین به مراکز مداخله طلاق به  منظور ثبت نام و اخذ نوبتبه کاربر می بایست 

با انتخاب  وارد شود. در این صفحه (1شماره )مطابق تصویر  " http://www.zaman.behzisti.net "به نشانی

 شود.می (  نمایش داده 2ماره )صفحه ای به شکل تصویر شاز نقشه استان مورد نظر ) تهران( 

 

 

 (1تصویر شماره )
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 (2تصویر شماره )                                                     
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 و در این صفحه اطلاعات اولیه شامل ؛ نوع درخواست ، استان و شهر پذیرش، اطلاعات زوجمطابق شکل فوق 

از میان مراکز مداخله نزدیکترین مرکز مداخله به محل سکونت  می شود . سپس در ذیل صفحهزوجه درج 

در مرحله بعد مطابق  . سپسکلیک می نماییم "ثبت درخواست"متقاضی انتخاب و در نهایت روی کلید 

تاریخ و ساعت پذیرش مورد نظر متقاضی را برای حضور در مرکز مداخله از میان موارد  (، 3تصویر شماره )

 کلیک می نماییم.  "ادامه"تخاب و جهت تکمیل فرآیند ثبت نام روی کلید نمایش داده شده ان

 (3تصویر شماره )                                                        
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( خلاصه ای از اطلاعات ثبت شده نمایش داده می 4مطابق تصویر شماره ) ،در این صفحه جهت تایید اطلاعات 

کلیک  "اطلاعات فوق را تایید می نمایم  "ت صحت این موارد با اطلاعات متقاضی روی کلید شود که در صور

 نموده تا جهت دریافت کد رهگیری به مرحله بعد منتقل شود.

 

 (4تصویر شماره )                                                         
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از  "چاپ"( از سامانه دریافت می شود. سپس با کلیک روی کلید 5اره )در نهایت کد رهگیری مطابق تصویر شم

اطلاعات نهایی متقاضی که شامل کد پیگیری ، تاریخ ، زمان و آدرس مرکز مداخله انتخاب شده می باشد 

 چاپ تهیه و به متقاضی ارائه می شود.

 (5تصویر شماره )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
 مرکز آمار و فناوری اطلاعات                                                                                                                                                                                                                                                                                         

 

 17صفحه                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           1/ 0اداره کل خدمات الکترونیک قضایی  

 شیوه نامه ثبت دادخواست طلاق توافقی 

 

 

ن درخواست طلاق داشته باشند می بایست جهت ادامه روند ثبت و پس از انجام مشاوره چنانچه زوجین همچنا

ارسال دادخواست به مرجع قضایی گواهی عدم انصراف از طلاق را از مرکز مشاوره مربوطه دریافت نموده و به 

دفتر خدمات با ارائه کد رهگیری دادخواستی که ثبت اولیه شده است نسبت به تکمیل  دفتر خدمات ارائه نمایند.

با توجه به تغییر در روند ثبت دادخواست طلاق توافقی و لزوم ارائه  ارسال آن به مرجع قضایی اقدام می نماید.و 

گواهی عدم انصراف از طلاق از سوی متقاضیان، این پیوست در نظر گرفته شده است که در تصویر ذیل در فیلد 

 نوع پیوست قابل مشاهده می باشد. 

 

 
 

 

 

 

 

 گواهی عدم انصراف از طلاق


